Azienda
Trasporti
/ Verona Spa

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERONALI EFFETTUATO ATTRAVERSO IL SISTEMA DI
GEOLOCALIZZAZIONE di ATV S.p.A.
resa ai sensi dell’art. 13 e 14 REG. UE N. 2016/679
rev. 04

”

Desideriamo informarLa che il Reg. UE n. 2016/679 “Regolamento generale sulla protezione dei dati personali
prevede la tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. In Particolare ATV S.p.A. &
tenuta a fornirLe alcune informazioni in merito all’utilizzo dei Suoi dati personali.

Quando leggera il termine “interessato”, sappia che ATV S.p.A. si sta rivolgendo a Lei.

L'Azienda garantisce che il trattamento dei Suoi dati personali si svolga nel rispetto dei diritti e delle liberta
fondamentali, nonché della Sua dignita, con particolare riferimento alla riservatezza, all’identita personale e al diritto
alla protezione dei dati personali. Il trattamento sara improntato ai principi di liceita, correttezza e trasparenza e alla
tutela della riservatezza e dei diritti a Lei ascrivibili.

TITOLARE

Il Titolare” del trattamento & ATV S.p.A., Azienda Trasporti Verona s.r.l. avente sede in Lungadige Galtarossa 5 -
37133 Verona - atv@atv.verona.it - pec: protocollo.atv@pec.it - P. IVA 03644010237 - Tel +39 045 8057811, nella
persona dell’Amministratore Delegato designato da ATV S.p.A. alla gestione degli aspetti relativi al trattamento dei dati

personali.

DPO o RPD - Responsabile Protezione dei Dati

ATV S.p.A. ha nominato il RPD (DPO) che potra essere contattato ai seguenti recapiti: Tel +39 045 8057872 - via fax.
+39 045 8057800 - via mail: privacy@atv.verona.it.

ORIGINE, TIPOLOGIA DEI DATI, FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

ORIGINE: Il sistema di geolocalizzazione installato a bordo dei mezzi.

TIPOLOGIA (CATEGORIE) DEI DATI RACCOLTI: I dati raccolti sono: la posizione geolocalizzata dei mezzi e la
posizione (fermata) di validazione del titolo di viaggio.

FINALITA DEL TRATTAMENTO

I dati ricavati da tale strumento potranno essere utilizzati:

- per assicurare una piu efficiente gestione del servizio di Trasporto Pubblico Locale, per ottimizzare
I'organizzazione della manutenzione del parco veicoli, per migliorare la sicurezza e l'incolumita dei lavoratori
ed infine per contrastare eventi criminosi a danno dei beni aziendali;

- per informare in tempo reale gli utenti finali sullo stato del servizio (paline intelligenti, app, Google Transit);

- per il servizio di bigliettazione elettronica al fine della corretta validazione dei titoli di viaggio e della raccolta
di dati statistici anonimizzati;

- per eventuali controlli difensivi ex post (a posteriori) nei confronti del lavoratore che ponga in essere
comportamenti illeciti inerenti o meno l'attivita lavorativa, o per la verifica degli adempimenti legati all’attivita
lavorativa stessa (ad esempio, in termini esemplificativi ma non esaustivi: segnalazione di disservizi, etc.). In
tali casi anche il lavoratore potra visionare, su motivata richiesta, i dati raccolti.

Il trattamento non necessita di consenso esplicito per le finalita di cui alla presente informativa.
ATV S.p.A. si & dotata di dispositivi di geolocalizzazione nel rispetto dell’art. 4 della L. 300/1970.
BASE GIURIDICA

Il trattamento & necessario per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare del trattamento (art. 6 co. 1 let.

f)).
LEGITTIMO INTERESSE
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La gestione delle attivita logistiche, una piu efficiente gestione e manutenzione del parco veicoli, la sicurezza e
I'incolumita dei lavoratori la prevenzione e il contrasto di eventi criminosi ai danni dei beni aziendali e del personale,

bigliettazione elettronica ed eventuali controlli difensivi.

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO

Il trattamento & effettuato con l'ausilio di mezzi elettronici ed automatizzati. I dati richiesti saranno adeguati alle
finalita sopra esposte, trattati in modo pertinente alle medesime e limitati alle stesse. Specifiche misure di sicurezza
sono adottate per evitare perdite di dati, loro usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.

ACCESSIBILITA’' DEI DATI

Nell’'ambito della struttura del Titolare, i dati sono accessibili ad alcuni soggetti individuati nel settore Parco Rotabile,
Esercizio e IT; tali soggetti sono autorizzati al trattamento e adeguatamente istruiti.

In caso di trattamento dati per la finalita del controllo difensivo i dati saranno accessibili anche al Direttore generale e
al Settore Risorse Umane.

Per esclusivi motivi di gestione e supervisione del Sistema Informatico aziendale, il personale dell’area I.T. puo
accedere ad archivi elettronici; il personale I.T. & autorizzato al trattamento. Qualora non gia resa nota tramite altri
strumenti di comunicazione interna, l'identita del personale I.T. che pud accedere ai dati pud essere richiesta in
qualsiasi momento al Titolare del Trattamento.

DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI

I dati sono comunicati_a soggetti esterni della cui collaborazione ATV S.p.A. si avvale e a cui la stessa ha individuato

quale “Responsabile del trattamento” per i trattamenti di dati che si rendono necessari nella fornitura di:

— assistenza sistemistica e manutenzione di applicativi informatici e software di gestione dei servizi on line,
manutenzione e amministrazione dell'impianto di geolocalizzazione (AVM) e bigliettazione elettronica.

In aggiunta alle comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge e contrattuali, tutti i dati raccolti ed

elaborati potranno essere comunicati, esclusivamente per le finalita sopra specificate, ai seguenti soggetti:

- soggetti che possono accedere ai dati in forza di disposizione di Legge previste dal diritto dell’lUnione Europea o
da quello dello Stato membro cui € soggetto il Titolare del trattamento;

- Autorita Giudiziaria, Forze dell’Ordine, altre Autorita richiedenti.

I dati personali non sono soggetti a diffusione.

CONSERVAZIONE

Tutti i dati predetti saranno conservati per le finalita di cui alla presente informativa. In particolare:

- per assicurare una piu efficiente gestione del servizio di Trasporto Pubblico Locale, per ottimizzare
I’'organizzazione della manutenzione del parco veicoli, per migliorare la sicurezza e l'incolumita dei lavoratori ed
infine per contrastare eventi criminosi a danno dei beni aziendali - i dati sono visualizzati nell'immediatezza della
necessita, gestiti e conservati per 2 anni con abbinamento bus e matricola dipendente; dai 2 ai 5 anni senza la
matricola del dipendente e quindi dati dei bus anonimizzati;

- per informare in tempo reale gli utenti finali sullo stato del servizio (paline intelligenti, app, Google Transit - non
tratta dati personali — conservati per 2 anni con abbinamento bus e matricola dipendente; dai 2 ai 5 anni senza la
matricola del dipendente e quindi dati dei bus anonimizzati;

- per il servizio di bigliettazione elettronica al fine della corretta validazione dei titoli di viaggio e della raccolta di
dati statistici anonimizzati - i dati sono conservati per 72 ore dopodiché vengono anonimizzati;

- per eventuali controlli difensivi ex post — almeno fino al termine dell’eventuale procedimento disciplinare o penale
da illecito che dovesse instaurarsi. In ogni caso i dati predetti e gli altri costituenti lo stato di servizio verranno
conservati fino alla cessazione del rapporto di lavoro.

LIBERTA DI RILASCIARE DATI

La informiamo che i dati gestiti sono indispensabili per le finalita di cui alla presente informativa.

PROFILAZIONE e TRASFERIMENTO

Non esiste nell'ambito del presente trattamento un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui

all'articolo 22, paragrafi 1 e 4 Reg. UE 2016/679.

Il Titolare non intende trasferire i dati personali raccolti ad un paese terzo o a un‘organizzazione internazionale.

Diritti dell’interessati

In relazione al trattamento dei dati personali al Titolare del Trattamento Lei si potra rivolgere per far valere i propri

diritti, cosi come previsti dagli articoli da 15 a 22 del Reg. UE 2016/679, che riportiamo qui di seguito:



- diritto di chiedere al titolare del trattamento I'accesso ai dati personali (art. 15) ossia, la conferma che sia 0 meno
in corso un trattamento di dati personali che La riguardano e in tal caso, ottenere I'accesso ai dati stessi;

- diritto di chiedere al titolare del trattamento la rettifica (art. 16) ossia, ottenere la rettifica e/o I'integrazione dei
dati personali inesatti che La riguardano;

- diritto di chiedere al titolare del trattamento la cancellazione degli stessi (art. 17) ossia, ottenere la cancellazione
dei dati che la riguardano senza ingiustificato ritardo;

- diritto di chiedere al titolare del trattamento la limitazione del trattamento che la riguarda (art. 18), ossia
ottenere la conferma che il trattamento dei dati personali che La riguardano sia limitato a quanto necessario ai
fini della conservazione;

- diritto alla portabilita dei dati (art. 20) ossia, ottenere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile, i dati
personali che La riguardano;

- diritto di opporsi al loro trattamento (art. 21) ossia, opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla Sua
situazione particolare, al trattamento dei dati che La riguardano;

- diritto in relazione a processi automatizzati decisionali (art. 22), ossia il diritto a non essere sottoposto ad una
decisione basata unicamente su un trattamento automatizzato dei dati senza il Suo consenso esplicito.

Qualora il trattamento sia basato sull'articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure sull'articolo 9, paragrafo 2, lettera a),

Lei ha il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul

consenso prestato prima della revoca.

Lei ha, inoltre, il diritto di proporre reclamo a un'autorita di controllo.

Qualora il Titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali per una finalita diversa da quella per

cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento fornira informazioni in merito a tale diversa finalita e

ogni ulteriore informazione necessaria a garantire un trattamento corretto e trasparente.

Modalita di esercizio dei diritti

Potra in qualsiasi momento esercitare i diritti di cui sopra inviando:

— una raccomandata a.r. a: Azienda Trasporti Verona S.p.A. Lungadige Galtarossa, n. 5 - 37133 - Verona

- e-mail: privacy@atv.verona.it - pec: legale.atv@pec.it.

L'esercizio dei diritti non comporta alcun costo, salvo che non risultino manifestamente infondati e/o eccessivi e/o
abbiano carattere ripetitivo. Nel tal caso, il Titolare potra addebitare un contributo spese aventi carattere ragionevole
tenuto conto dei costi amministrativi sostenuti e/o rifiutare la richiesta.

Verona, (VR) Ii 09.10.2025.
f.to Il Titolare del trattamento dei dati
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